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Fecha: 13 enero  2024 

Regional: ORIENTE CFSM: BUCARAMANGA 

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

1. Actividades de atención al ciudadano y/o participación ciudadana en la gestión institucional  

2. Tipo de actividad: socialización de la normatividad migratoria; socialización sobre el delito de 

Trata de personas; tráfico de Migrantes, Instrumentalización de menores. 
 

3. Fecha de la actividad:13-01-2024 

4. Objetivo de la actividad: Jornada de asesoría y campaña de socialización y sensibilización sobre 
el delito de trata de personas y tráfico de migrantes a la población en parques de Bucaramanga. 
 

5. Descripción de la actividad: Oficiales de Migración Colombia del CFSM Bucaramanga, realizaron 
campaña de socialización de la normatividad migratoria; prevención contra el delito de Trata de 

Personas y Herramienta Tecnológica LibertApp, así como acompañamiento a las autoridades 
dentro de las actividades Interinstitucionales de seguridad en los parques, en espacios públicos, 
Centros educativos, deportivos, parques, zonas históricas o culturales de la ciudadanía en 

general.  
 
El procedimiento fue adelantado dentro de los lineamientos de la administración municipal 

contra fenómenos como microtráfico y hurto, realizado en El parque de las Cigarras y el Parque 
de Los Niños. En donde se llevó a cabo Campaña de sensibilización de la norma Migratoria y 

prevención contra el delito de Trata de Personas, con la participación de la Policía Nacional, 
especialidades Turismo; Infancia y Adolescencia adscritos a la Estación Sur y la Secretaría del 
Interior Municipal de Bucaramanga. Finalizando la jornada con 16 atenciones. La Jornada inició 

a las 15:00 hasta las 18:00.  
 

6. Ciudad y lugar en dónde se llevó a cabo: Ciudadela Real de Minas, Parque de la Cigarras y 

Parque de Los Niños Bucaramanga.  

6.1 Hora:  15:00 am a 18:00 m 

7. Organizaciones y/o entidades participantes: Policía Nacional, Especialidades Turismo; Infancia 

y Adolescencia adscritos a la Estación Sur y la Alcaldía de Bucaramanga, Secretaría del Interior. 

  

8. Veeduría ciudadana: N/A  

9. Número de veedores: N/A  

10. # funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad: tres (3). 

11. Número de PPT entregados: N/A  

12. Principales temas de consulta: Preguntas en temas de la norma migratoria App, Transito 

Seguro, reporte de extranjeros SIRE - prevención trata de personas- LibertApp. 

13. Total de asistentes:  16 

14. Elementos utilizados para desarrollar la actividad  
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Pendones  No 

Carteleras No 

Computadores No 

Material POP Si  

Otros  No 

 

 
ANEXOS 
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Realizado por: Cristian Mauricio Vargas 

Cargo: Profesional Universitario grado 8 

Aprobado por:  Mauricio Jimenez Pinzon 

 Coordinador CFSM Bucaramanga  


